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Raphael Meister
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Michel Haueter
Swisscom (Schweiz) AG
Genfergasse 14

3011 Bern

Bern, 27.08.2025

Bewerbung als Lernbegleiter bei NEX

Liebe Stefanie und lieber Michel

Es ist fir mich ein sehr grosses Privileg und zugleich ein absolutes Highlight meiner Karriere bei Swisscom,
dieses Jahr in der Zusatzfunktion als Lernbegleiter tatig sein zu dirfen. Diese wertvolle Erfahrung hat meinen
Wunsch gestarkt, eine zentrale Rolle in der Berufsbildung bei Swisscom zu Gibernehmen. Die heutige Kommu-
nikation, dass Jonas Schweizer NEX/Swisscom per Ende November 2026 verlassen wird, sehe ich als grosse
Chance, um moglicherweise direkt in seine Fussstapfen zu treten.

In meinen zehn Jahren bei Swisscom habe ich zahlreiche Kompetenzen erworben, die mein Berufsleben nach-
haltig beeinflusst haben. Ich bringe ein tiefgehendes Verstandnis der Rollen von Host, Lernenden und Lernbe-
gleitung mit und bin bestens mit deren spezifischen Anforderungen vertraut. Meine Arbeit wird taglich durch
meine grossten Starken bereichert: Kreativitat, Selbstbewusstsein, soziale Kompetenz, organisatorische Fahig-
keiten und Empathie. Diese Eigenschaften erméglichen es mir, effektiv auf die BedUrfnisse aller Beteiligten einzu-
gehen und eine unterstitzende und inspirierende Lernumgebung zu schaffen.

Durch meine Tatigkeit als Lernbegleiter erhalte ich spannende Einblicke und erkenne, wie erfiilllend dieser Job
ist. Herausforderungen begrisse ich als Gelegenheit, meine Fahigkeiten weiter zu verfeinern. Dabei sind jeder
Erfolg und Lernprozess Schritte in Richtung persénliches Wachstum und berufliche Entwicklung.

Mit Freude unterstitze ich euch bei der Neuausrichtung von NEX und bin Gberzeugt, dass uns dadurch langfris-
tigen Erfolg und die Meisterung bestehender Herausforderungen besser gelingen mag. Ich wiirde mich enorm
freuen, wenn sich die Gelegenheit ergibt, mein Engagement und meine Fahigkeiten im Rahmen einer Festan-
stellung weiter einzubringen.

Mein Bestreben ist es, meine Begeisterung auf die Lernenden zu Ubertragen und ihnen die besten Voraussetzun-
gen flr ihre berufliche Laufbahn zu bieten. Als Lernbegleiter habe ich das Ziel, die Lernenden von Swisscom zu
fordern, damit sie sich zu kompetenten Fachkraften entwickeln, die unser Unternehmen nachhaltig starken.

Ich freue mich darauf, wieder von euch zu horen.

Herzliche Grisse
Raphi



Raphael
Meister

Dorfstrasse 15
4713 Matzendorf

079157 7591
raphael.meister@swisscom.com

Geburtsangaben

22. April 2000
CH / Solothurn

Eltern

= Stephan Meister, Geschaftsflhrer & Inhaber
Meister Maler GmbH

= Evelyne Meister, Primarschullehrerin

Geschwister

= Marc Meister, leitender Arzt Radiologie

= Jan Meister, Sekundarschullehrer

= Kevin Meister, Spediteur von Arzneitmitteln
= Michael Meister, Produkt Manager in Japan

Sprachkenntnisse

= Deutsch, Muttersprache
= Englisch, fliessend
= Franzdsisch, Grundkenntnisse

Kenntnisse

= Lernenden-Betreuung

= Mitarbeitendenfliihrung

= Rekrutierung neuer Mitarbeitenden
= verantwortliche Fachkraft bei IPA

= Multimedia, Marketing, Events, etc.
= Adobe Creative Suite

= Fotografie & Video

Referenzpersonen
= Jonas Schweizer, 079 2296312
Lernbegleiter

= Nithursan Naguleswaran, 079 766 13 19
Lernbegleiter

Berufserfahrung

Swisscom (Schweiz) AG, = 10 Jahre
Kantonsschule Solothurn, T Monat

Stage als Lernbegleiter - Swisscom
April 2025 - Dezember 2025

personelle Leitung von 25 Lernenden,
Rekrutierung & Talentférderung

Leiter FWE-Lernendenteam - Swisscom
Februar 2021 - heute

Betreuung von 25 bis 30 Lernenden,
Wissensvermittlung & Qualitdtsmanagement

Video Director - Kantonsschule Solothurn
November 2020 — Ende November 2020

Produktion von professionellen Videos flr
die Schwerpunktfacher des Gymnasiums

B2B-Marketing - YP-Job - Swisscom
August 2019 - Oktober 2020

Multimedia-Projekte, Fotografie, Videografie,
Eventplanung & Location-Verwaltung

Mediamatiker EFZ - Swisscom
August 2015 —]uli 2019

Entwicklung unterschiedlichster Skills &
Erwerb des ,Young Professional”-Zertifikats

Mandate

iK-Leiter der ICT-Learnfactory Bern
Durchfihrung von Uberbetrieblichen Kursen fir
Mediamatiker*innen unterschiedlichster Lehrfirmen

Priifungsexperte der ICT-Berufe Aargau
Tatigkeit als Experte der individuellen praktischen
Arbeiten von Mediamatiker*innen
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Schweizerische Eidgenossenschaft
Confédération suisse
Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

FACHAUSWEIS

Raphael Bernhard Meister

geboren am 22. April 2000, heimatberechtigt in Matzendorf (SO),

hat den Nachweis erbracht, dass er die Voraussetzungen fir die Erteilung
des Fachausweises aufgrund des Bundesgesetzes vom 13. Dezember 2002
Gber die Berufsbildung und gemass der vom Staatssekretariat fur
Bildung, Forschung und Innovation genehmigten Prifungsordnung tber die
Berufsprifung vom 22. Mai 2024 erfullt.

Dieser Fachausweis berechtigt ihn zur Fihrung des gesetzlich geschitzten Titels

Ausbilder

mit eidgendssischem Fachausweis

Bern, 5. Marz 2025

Staatssekretariat fur Bildung, Schweizerischer Verband
Forschung und Innovation SBFI fur Weiterbildung (SVEB)

Der Prasident der Kommission
Die Staatssekretarin fur Qualitatssicherung

Mo ho & G

Martina Hirayama Gregor Thurnherr



lernwerkstatt

Lernen mil Begeisterung.

SVEB-Zertifikat
Ausbilder/in

Céline Herzog
Geschaftsstelle

S ES

Sereina Gasser
Stv. Leitung Geschéftsstelle

Lernwerkstatt Olten GmbH
4600 Olten

Zerlifikal

Lernbegleitungen mit erwachsenen
Einzelpersonen durchfiihren

Raphael Meister

geboren am 22. April 2000
heimatberechtigt in Matzendorf (SO)

hat das 14 Tage dauernde Basismodul «Lernbegleitungen mit
erwachsenen Einzelpersonen durchfiihren» des Lehrgangs
Ausbilderin/Ausbilder mit eidg. Fachausweis gemass der
Modulbeschreibung vom 11. Mai 2023 erfolgreich abgeschlossen.
Der Lehrgang umfasst gesamthaft 255 Stunden bestehend aus 90
Stunden Kontaktlernzeit und 165 Stunden Selbstlernzeit.

Die Ausbildung beféhigt, im eigenen Fachbereich individuelle Praxis-
oder Lernbegleitungen mit Erwachsenen im Rahmen vorgegebener
Konzepte, Lehrplane und Lehrmittel zu planen, durchzufthren und
auszuwerten.

Folgende Lerninhalte wurden vermittelt:

Grundlagen der Kommunikation / Begleitung von Jugendlichen und
Erwachsenen / Arbeitsrechtliche Bestimmungen / Diversitymanagement /
Grundlagen des Lernen und Lehrens / Methodenvielfalt analog und
digital / Fihrungsstile, Haltung und Rollen als Ausbilder/in /
Lernunterstiitzende Gesprache fiihren, auswerten und reflektieren /
Kompetenzen / Lernziele / Lern- und Arbeitstechniken /
Konfliktmanagement / Virtuelle Settings

AdA B SVEB/FSEA
SVBA / FSFE / FSFA

F FA B siGeB/CIFAS

Die Lernwerkstatt Olten ist eduQua-zertifiziert.

Dieses Modulzertifikat wird vom Schweizerischen Verband fiir Weiterbildung
SVEB (Trégerschaft) und der Kommission fiir Qualitatssicherung (QSK)
unbefristet fiir die Zulassung zur Abschlussprifung zur Erlangung des Eidg.
Fachausweises Ausbilderin/Ausbilder anerkannt (Stufe 1l des AdA-Baukastens).
Dauer, Lernziele, Inhalte und Zertifizierungsbedingungen erfiillen die Vorgaben
und Richtlinien der QSK. Das SVEB-Zertifikat Ausbilderin/Ausbilder -
Einzelbegleitungen entspricht dem Modulzertifikat AdA ZA-BE (Stufe 1 des
AdA-Baukastens). AdA-ID 1063.

Olten, 26. September 2023



lernwerkstatt

Lernen mil Begeisterung.

Aufbaumodul
Begleitung

Céline Herzog
Geschaftsstelle

S ES

Sereina Gasser
Stv. Leitung Geschéftsstelle

Lernwerkstatt Olten GmbH
4600 Olten

Zerlifikal

Lerngruppen und einzelne Lernende
begleiten

Raphael Meister

geboren am 22. April 2000
heimatberechtigt in Matzendorf (SO)

hat das 7 Tage dauernde Aufbaumodul Begleitung des Lehrgangs
Ausbilderin/Ausbilder mit eidg. Fachausweis gemass der
Modulbeschreibung vom 7. Dezember 2021 erfolgreich abgeschlossen.
Das Modul umfasst gesamthaft 133 Stunden bestehend aus 43 Stunden
Kontaktlernzeit und 90 Stunden Selbstlernzeit.

Die Ausbildung beféhigt, in Lernveranstaltungen mit Erwachsenen
Gruppenprozesse wahrzunehmen, die Interaktion zu férdern und
situationsgerecht zu intervenieren sowie Lernenden in ihrem individuellen
Lernprozess zu unterstitzen.

Folgende Lerninhalte wurden vermittelt:

Kommunikationstheorien/ Kommunikationsprozesse /
Gesprachstechniken / Moderation / Grundlagen Gruppenprozesse /
Methoden zur Lernbegleitung / Individuelle Lernwege / Lernstrategien /
Lerntechniken / Lernhaltungen / Lernprobleme / Werte, Normen und
Rollen in Lerngruppen / Diversity / Umgang mit Stérungen und
Widerstand / Interventionsstrategien / Andragogische Grundhaltungen

AdA B SVEB/FSEA
SVBA / FSFE / FSFA

F FA B siGeB/CIFAS

Die Lernwerkstatt Olten ist eduQua-zertifiziert.

Dieses Modulzertifikat wird vom Schweizerischen Verband fiir
Weiterbildung SVEB (Trégerschaft) und der Kommission fir
Qualitatssicherung (QSK) wahrend fiinf Jahren fur die Zulassung zur
Abschlussprifung zur Erlangung des Eidg. Fachausweises
Ausbilderin/Ausbilder anerkannt (Stufe Il des AdA-Baukastens). Dauer,
Lernziele, Inhalte und Zertifizierungsbedingungen erfiillen die Vorgaben
und Richtlinien der QSK. AdA-ID 1063.

Olten, 22. November 2023



lernwerkstatt

Lernen mil Begeisterung.

Aufbaumodul Didaktik

Simone Martorana
Geschaftsstelle

W Prllr™

Martin Friedli
Fachfiihrung

Lernwerkstatt Olten GmbH
4600 Olten

Zerlifikal

Lernveranstaltungen fiir Erwachsene
didaktisch konzipieren und gestalten

Raphael Meister

geboren am 22. April 2000
heimatberechtigt in Matzendorf (SO)

hat das 7 Tage dauernde Aufbaumodul Didaktik des Lehrgangs
Ausbilderin/Ausbilder mit eidg. Fachausweis gemass der
Modulbeschreibung vom 7. Dezember 2021 erfolgreich abgeschlossen.

Das Modul umfasst gesamthaft 133 Stunden bestehend aus 43 Stunden
Kontaktlernzeit und 90 Stunden Selbstlernzeit.

Die Ausbildung beféhigt, im eigenen Fachbereich Lernveranstaltungen
fur Erwachsene selbstandig didaktisch zu konzipieren und zu gestalten
sowie den Lernerfolg zu Uberprifen.

Folgende Lerninhalte wurden vermittelt:

Lehr- und Lernversténdnis / Lerntheorien / didaktische Prinzipien /
erweiterte Lernformen / Bedarfs- und Bedurfniserfassung /
Kompetenzorientierung / Didaktisches Design / Grobplanung / Ziele /
Lerninhalte / Lerngefasse und Lernarrangements /
Lernergebnisiiberpriifung / Transferkonzepte / Transfermethoden /
Prifungsverfahren / Qualitatssicherung / Evaluationsinstrumente / Rollen
von Ausbildenden

AdA B SVEB/FSEA
SVBA / FSFE / FSFA

F FA B siGeB/CIFAS

Die Lernwerkstatt Olten ist eduQua-zertifiziert.

Dieses Modulzertifikat wird vom Schweizerischen Verband fiir
Weiterbildung SVEB (Trégerschaft) und der Kommission fir
Qualitatssicherung (QSK) wahrend fiinf Jahren fur die Zulassung zur
Abschlussprifung zur Erlangung des Eidg. Fachausweises
Ausbilderin/Ausbilder anerkannt (Stufe Il des AdA-Baukastens). Dauer,
Lernziele, Inhalte und Zertifizierungsbedingungen erfiillen die Vorgaben
und Richtlinien der QSK. AdA-ID 1063.

Olten, 11. Marz 2024



lernwerkstatt

Lernen mil Begeisterung.

Vertiefungsmodul
Online-Lernangebote

Céline Herzog
Geschaftsstelle

S ES

Sereina Gasser
Stv. Leitung Geschéftsstelle

Lernwerkstatt Olten GmbH
4600 Olten

Zerlifikal

Online-Lernangebote didaktisch
konzipieren und gestalten

Raphael Meister

geboren am 22. April 2000
heimatberechtigt in Matzendorf (SO)

hat das 4 Tage dauernde Vertiefungsmodul des Lehrgangs
Ausbilderin/Ausbilder mit eidg. Fachausweis gemass der
Modulbeschreibung vom 11. Mai 2023 erfolgreich abgeschlossen.

Das Modul umfasst gesamthaft 81 Stunden bestehend aus 26 Stunden
Kontaktlernzeit und 55 Stunden Selbstlernzeit.

Die Ausbildung beféhigt, digitale Lernformen und Lernveranstaltungen
didaktisch zu konzipieren, zu gestalten und auszuwerten.

Folgende Lerninhalte wurden vermittelt:

Mediendidaktische Konzepte / Didaktisches Design von
technologiebasierten Lernveranstaltungen / Blended Learning / digitale
Interaktions- und Kollaborationsformen / Didaktische Konzeption /
Formen der Onlinekommunikation / digitale Aktivierungsmethoden /
digitale Transferformen / Didaktische Nutzung frei zuganglicher
Lerninhalte

AdA B SVEB/FSEA
SVBA / FSFE / FSFA

F FA B siGeB/CIFAS

Die Lernwerkstatt Olten ist eduQua-zertifiziert.

Dieses Modulzertifikat wird vom Schweizerischen Verband fiir Weiterbildung
SVEB (Trégerschaft) und der Kommission fiir Qualitatssicherung (QSK)
wahrend zehn Jahren firr die Zulassung zur Abschlussprifung zur Erlangung
des Eidg. Fachausweises Ausbilderin/Ausbilder anerkannt (Stufe Il des
AdA-Baukastens).

Als SVEB-Weiterbildungszertifikat wird dieses Modulzertifikat unbefristet
anerkannt. — Dauer, Lernziele, Inhalte und Zertifizierungsbedingungen erfillen
die Vorgaben und Richtlinien der QSK. AdA-ID 1063.

Olten, 4. Juni 2024



lernwerkstatt

Lernen mil Begeisterung.

Vernetzungsmodul

W bl

Martin Friedli
Geschaftsstelle

Dardana Preka
Leitung Geschéftsstelle

Lernwerkstatt Olten GmbH
4600 Olten

Zerlifikal

Lerntransfer gestalten und erméglichen

Raphael Meister

geboren am 22. April 2000
heimatberechtigt in Matzendorf (SO)

hat das 2 Tage und 3 Halbtage dauernde Vernetzungsmodul des
Lehrgangs Ausbilderin/Ausbilder mit eidg. Fachausweis gemé&ss der
Modulbeschreibung vom 11. Mai 2023 erfolgreich abgeschlossen. Das
Modul umfasst gesamthaft 68 Stunden bestehend aus 23 Stunden
Kontaktlernzeit und 45 Stunden Selbstlernzeit.

Die Ausbildung beféhigt, im eigenen Fachbereich Lernprozesse von
Erwachsenen subjektorientiert zu gestalten und den Transfer ins
Berufsfeld zu unterstitzen.

Folgende Lerninhalte wurden vermittelt:

Theorien und Formen von Transfer / Transfermethoden /
Transferaufgaben / Transferprojekte / Biographieorientierung /
Veranderungsmethoden / Lebenslanges Lernen / Vernetzung von
Kompetenzen / Lerntransfer / Umgang mit Komplexitat / Handeln in
widersprichlichen Situationen / Diversitat / Chancengerechtigkeit /
Vernetzung der eigenen Kompetenzen

AdA B SVEB/FSEA
SVBA / FSFE / FSFA

F FA B siGeB/CIFAS

Die Lernwerkstatt Olten ist eduQua-zertifiziert.

Dieses Modulzertifikat wird vom Schweizerischen Verband fiir
Weiterbildung SVEB (Trégerschaft) und der Kommission fir
Qualitatssicherung (QSK) wahrend fiinf Jahren fur die Zulassung zur
Abschlussprifung zur Erlangung des Eidg. Fachausweises
Ausbilderin/Ausbilder anerkannt (Stufe Il des AdA-Baukastens). Dauer,
Lernziele, Inhalte und Zertifizierungsbedingungen erfiillen die Vorgaben
und Richtlinien der QSK. AdA-ID 1063.

Olten, 3. Juli 2024



lernwerkstatt

Lernen mil Begeisterung.

Transversalmodul

Martin Friedli
Geschéftsstelle

Dardana Preka
Leitung Geschéftsstelle

Lernwerkstatt Olten GmbH
4600 QOlten

Zerhifikat

Professionsverstandnis im
Arbeitsumfeld entwickeln

Raphael Meister

geboren am 22. April 2000
heimatberechtigt in Matzendorf (SO)

hat das einen Tag und 5 Halbtage dauernde Transvermodul des
Lehrgangs Ausbilderin/Ausbilder mit eidg. Fachausweis gemass der
Modulbeschreibung vom 11. Mai 2023 erfolgreich abgeschlossen. Das
Modul umfasst gesamthaft 68 Stunden bestehend aus 23 Stunden
Kontaktlernzeit und 45 Stunden Selbstlernzeit.

Die Ausbildung befahigt, die eigene Haltung und Rolle als Ausbilderin,
als Ausbilder biographieorientiert zu reflektieren und das berufliche
Handeln im Arbeitskontext zu entwickeln.

Folgende Lerninhalte wurden vermittelt:

Selbst- und Fremdwahrnehmung / Reflexion von
Wahrnehmungsmustern/ Professionsverstéandis / Rollengestaltung /
Werte / Normen / Rahmenbedigungen im betrieblichen Kontext /
Prozessmethoden in kollegialer Beratung / Strategien zur
Verhaltensanderung / Umgang mit Beslastungssituationen / eigene
Entwicklungsziele

AdA B SVEB/FSEA
SVBA /FSFE / FSFA

F FA B siGEB/CIFAS

Die Lernwerkstatt Olten ist eduQua-zertifiziert.

Dieses Modulzertifikat wird vom Schweizerischen Verband fir
Weiterbildung SVEB (Tragerschaft) und der Kommission fir
Qualitatssicherung (QSK) wahrend funf Jahren flr die Zulassung zur
Abschlusspriifung zur Erlangung des Eidg. Fachausweises
Ausbilderin/Ausbilder anerkannt (Stufe Il des AdA-Baukastens). Dauer,
Lernziele, Inhalte und Zertifizierungsbedingungen erfiillen die Vorgaben
und Richtlinien der QSK. AdA-ID 1063.

Olten, 4. Juli 2024



Die Inhaberin / der Inhaber dieses Ausweises hat den Kurs
fiir Berufsbildnerinnen und Berufsbildner in Lehrbetrieben
gemass Art. 44 Abs. 2 der Verordnung iiber die Berufsbildung
vom 19. November 2003 besucht. Der Kurs basiert auf dem

Lehrplan der SBBK vom 04. 08.2016.

Personalien und Kursdaten

Geburtsdatum 22.04.2000
AHV-Nummer 756.0813.3753.35
Name, Vorname Meister Raphael

Kursdatum / -nummer BBKA22c

Kursdauer 08.03.2022 - 17.05.2022
Anzahl Kursstunden 40 Stunden
Kursort Solothurn

Solothurn, 17.05.2022

Stempel, Unterschrift EBZ Erwachsenbildungszentrum
1 Leiterin EBZ '1) Yisls:

Ort und Datum
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ZERTIFIKAT

ensa Erste Hilfe Fokus Jugendliche

ensa verleiht im Auftrag der Stiftung Pro Mente Sana

Raphael Meister

dieses Zertifikat nach vollstandig absolviertem Webinar und erfolgreich bestandener Priifung.

ensa Ersthelfer*innen kénnen Jugendlichen bei psychischen Problemen Erste Hilfe leisten. Sie
haben gelernt, Probleme zu erkennen, auf Menschen zuzugehen, das Thema anzusprechen und
ihre Hilfe anzubieten. Im 14-stiindigen Webinar und im dazugehorigen Buch werden folgende
Kenntnisse theoretisch und praktisch vermittelt:

— Fakten liber die psychische Gesundheit Jugendlicher in der Schweiz sowie (iber die
Entwicklung im Jugendalter

— Basiswissen uiber psychische Erkrankungen: Depression, Angststérungen, Essstorungen,
Psychose, Substanzabhangigkeit und Verhaltenssiichte

— ROGER — die fiinf Schritte der Ersten Hilfe

— Erste Hilfe bei psychischen Erkrankungen und in Krisensituationen

@@%mb /

Roger Staub Kai Scheffler
Geschéftsleiter Leiter ensa Schweiz
Schweizerische Stiftung Pro Mente Sana

Ausstelldatum
02.12.2021

Ein Programm der Stiftung Pro Mente Sana, mitinitiiert und unterstiitzt durch die Beisheim Stiftung.

Schweizerische Stiftung Pro Mente Sana Hardturmstrasse 261 Telefon 044 446 55 00
Fondation Suisse Pro Mente Sana 8005 Zdrich Beratung 0848 800 858
Fondazione Svizzera Pro Mente Sana www.promentesana.ch kontakt@promentesana.ch




-3 creaholic

Gratulation
zum erfolgreichen Abschluss von

Facilitation
Zusammenarbeit bewusst gestalten

Hiermit bestatigen wir, dass

Raphael Meister

das zweitégige Training Facilitation erfolgreich absolviert hat.

Die Kraft der Facilitation nutzen fir eine bessere Zusammenarbeit. Unabhéngig davon, ob du in einem
agilen Setting arbeitest oder zum Beispiel in Projektteams unterwegs bist. Facilitation als Haltung und
Methode zur effizienten und spannenden Gestaltung von Workshops, zum Meistern von kniffligen
Situationen und Schaffen von Ritualen. In dem zweitagigen Training bearbeiten wir folgende Punkte:

Facilitation als Haltung und Methode kennenlernen

Reflektion und Transfer flr den Arbeitsalltag

Facilitator-Canvas als Hilfsmittel fiir Meeting- und Workshopplanung
Umgang mit kritischen Situationen

Praktisches Uben in der Gruppe (online- und offline)

Wir wiinschen viel Erfolg und Spass
in der weiteren Anwendung!

Biel, 30. November 2021
Creaholic SA

Angela Haas
Lead Coach

Creaholic SA + Rue Centrale 115+ P.0. Box 333 + 2501 Biel/Bienne * Switzerland
T +41 323 666 444 - info@creaholic.com » www.creaholic.com « VAT: CHE-103.710.386



@ EHB

EIDGENOSSISCHE
HOCHSCHULE FUR
BERUFSBILDUNG

Schweizer Exzellenz in Berufsbildung

TESTAT

Die Eidgendssische Hochschule fiir Berufsbildung bestatigt, dass
Raphael Meister

den folgenden Kurs besucht hat:

PBG-23-105
Kombi-Basiskurs neue PEX Informatikberufe EFZ

Ziele/Kompetenzen

Die Teilnehmenden

- erkennen die Qualifikationsverfahren als Verfahren zur Sicherung der Qualitat in der beruflichen
Grundbildung.

- wenden die Grundsatze zum Bewerten und Protokollieren an und nehmen ihre Rolle als PEX
verantwortungsvoll wahr.

- erkennen die Handlungsfelder der PEX und werden sich bewusst, welche Anforderungen und
Erwartungen an sie gestellt werden.

- verstehen den Ablauf der individuellen praktischen Arbeit (IPA).

- sind in die Prifungsdokumente eingefiihrt und erhalten Klarheit Gber ihre Aufgaben,
Verantwortlichkeiten und Kompetenzen.

Datum/Daten
23. Januar 2023

Dauer in Stunden
6

Durchfiihrung
Andreas Bula, René Clerc

Zollikofen, 23. Januar 2023

Rolf Felser
Bereichsleiter
Zentrum fir Berufsentwicklung

Eidgendssische Hochschule fir Berufsbildung EHB
Kirchlindachstrasse 79, Postfach, CH-3052 Zollikofen

+41 58 458 27 00, info@ehb.swiss, www.ehb.swiss



sSwWisscom

Zertifikat Young Professional 2018

Wir gratulieren

Raphael Meister

zur Aufnahme in das Swisscom Young Professionals Programm 2018.

In das Swisscom Young Professionals Programm werden im Jahr 2018 die besten Lernenden
aufgenommen. Das Programm ist ausgerichtet auf ambitionierte Lernende, welche wahrend ihrer
Lehre bei Swisscom durch ihre tiberdurchschnittliche Leistungsbereitschaft und ihren
erfolgreichen Einsatz in verantwortungsvollen Projekten hervorgestochen sind.

Mithilfe einer umfassenden Bewerbung inklusive Empfehlungsschreiben konnte sich Raphael im
Rahmen der Berufslehre fiir das Programm nominieren. Im anschliessend absolvierten Gruppen-
Assessment iberzeugte Raphael noch einmal durch seine Persénlichkeit.

Raphael hat in seiner Lehre Kompetenzen entwickelt, die dazu beitragen, zukiinftige berufliche
Herausforderungen selbstandig und erfolgreich zu meistern.

Swisscom Young Professionals

Caterina Reverdin
Young Professionals Programm
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Dr. Simon Knellwolf

Konrektor Gesamtschule

Telefon 032 627 90 29

simon.knellwolf@ksso.ch
Herr
Raphael Meister
Dorfstrasse 15
4713 Matzendorf

Solothurn, 19. Februar 2021

Arbeitszeugnis fir Raphael Meister

Herr Raphael Meister hat am 2. November 2020 seine Stelle als Mediamatiker an der
Kantonsschule Solothurn angetreten. Sein erstes Projekt bestand darin, Vorstellungsvideos fir
die verschiedenen Schwerpunktfdacher des Gymnasiums zu produzieren. Dabei hat sich schnell
gezeigt, dass Raphael nicht nur sein Handwerk als Mediamatiker beherrscht, sondern dass ihm
auch die Zusammenarbeit mit den Lehrpersonen und den Schilerinnen und Schilern sehr gut
gelingt.

Sehr zu unserem Bedauern konnten wir die Lohnvorstellungen von Raphael im Rahmen der
kantonalen Vorgaben nicht erfiillen. Zum Zeitpunkt des Bewerbungsgesprachs hatten wir uns
diesbezlglich zu optimistisch gezeigt. Wir verstehen deshalb, dass Raphael seinen auf einen
Monat befristeten Arbeitsvertrag nicht verlangert hat, bedauern das aber sehr.

Ich danke Raphael flur die an unserer Schule geleistete Arbeit und wiinsche ihm fur die weitere
Zukunft alles Gute.

Simon Knellwolf
Konrektor Gesamtschule

Die Zeugnisse der Kantonsschule Solothurn sind uncodiert.
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Arbeitszeugnis

Fiir Raphael Meister
geboren am 22. April 2000

Raphael Meister arbeitete vom 1. August 2019 bis 31. Oktober 2020 bei der Swisscom (Schweiz) AG.

Er war als Multimediamatiker und als Office- & Operations Assistant in den Bereichen Angebotsmarketing
und Content & Web-Production in Ziirich fir folgende Aufgaben zustandig:

e Multimediale Unterstltzung bei Marketing-Kampagnen

» Erstellung von verschiedensten digitalen und analogen Kommunikationsmassnahmen wie Artikel,
Interviews, White Paper, Flyer

e Videoproduktionen, Fotografie und Bildbearbeitung

e Gestaltung von Werbegeschenken fiir Geschaftskunden

e Technische Unterstiitzung bei Webinaren / Live-Streams / digitalen Vorhaben

e Erstellung von Prasentationen unter Einhaltung des Corporate Designs

e Konzeption von Messestanden

 Fertigung und Montage von Folienbeschriftungen

* Kreation von Strick- und Druckvorlagen fiir Textilien

e Event-Unterstitzung, Betreuung Swisscom Business Campus bei internen und externen Events, u.a.
Catering, Betreuung Gaste, Technik

Raphael Meister verflgt tiber fundiertes Fachwissen und hat umfangreiche Erfahrung in seinem
Aufgabenbereich. Er setzte erworbenes Wissen sehr erfolgreich in die Praxis um und fand sich in neuen
Aufgabenstellungen leicht zurecht. Durch seine rationelle und exakte Arbeitsweise erbrachte er jederzeit
eine Uberdurchschnittliche Leistung. Mit den iiblichen Softwareanwendungen in seinem Tatigkeitsbereich
war er bestens vertraut und setzte sie effizient ein. Er war ein dusserst kreativer Kopf, der in vielen
Projekten spannende Ideen und innovative Vorschldge einbrachte und umsetzte.

Er zeigte Initiative und engagierte sich vollumfanglich. Wir haben Raphael Meister als flexiblen und
belastbaren Mitarbeiter kennengelernt. Die Tragweite und die Auswirkungen seiner Handlungen schitzte
er sehr realistisch ein und wagte Chancen wie auch Risiken jederzeit sorgfaltig ab. Er brachte viele konkrete
Verbesserungsideen ein und wirkte aktiv und gestalterisch an deren Umsetzung mit. Sein Denken und
Handeln richtete er auf die Ziele des Unternehmens aus und tibernahm die Verantwortung fur die
Umsetzung und die Ergebnisse im eigenen Verantwortungsbereich. Entscheidungen traf er sehr
selbststandig, vorausschauend und mit hoher Sachkenntnis.

Er war kontaktfreudig und offen, ging unbefangen auf andere zu und konnte auf diese Weise tragende
Beziehungen aufbauen. Raphael Meister informierte zeitgerecht, offen und umfassend.

Swisscom (Schweiz) AG Oktober 2020
Group Human Resources Seite 1
HR Advisory

CH-3050 Bern

7080066



swisscom

Dabei berlicksichtigte er die unterschiedlichen Interessen, den Informationsstand und die Situation der
Gesprachspartner. Er liess sich durch andere Meinungen und konstruktive Kritik anregen, konnte zuhoren
und sich auf die Bedurfnisse seiner Gesprdchspartner einstellen. Die Anliegen der Kunden nahm er sehr
ernst, erkannte schnell ihre Bedirfnisse und sorgte fiir eine sachkundige Beratung. Von Vorgesetzten,
Mitarbeitenden und Kunden war er gleichermassen anerkannt und wurde sehr geschatzt. Er unterstitzte
die Zusammenarbeit im Team und wirkte bei unterschiedlichen Ansichten ausgleichend. Sein Auftreten
und Verhalten war aufgeschlossen, freundlich und hilfsbereit. Wir erlebten ihn als einen dusserst
wertvollen Mitarbeiter, der sich vorbildlich fiir seine Aufgaben einsetzte und sich dem Unternehmen
verpflichtet fuhlte.

Raphael Meister verliess uns nach Ablauf des befristeten Anstellungsverhaltnisses. Wir danken ihm fur
seinen grossen Einsatz und winschen ihm fir die berufliche und private Zukunft alles Gute und viel Erfolg.

Swisscom (Schweiz) AG

N L

_ - i
Noemi Haag Nathalie Amato
Teamleader Marketing Group Human Resources
Swisscom (Schweiz) AG Oktober 2020
Group Human Resources Seite 2
HR Advisory

CH-3050 Bern

7080066
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Lehrzeugnis

Fiir Raphael Meister
geboren am 22. April 2000

Raphael Meister absolvierte vom 1. August 2015 bis 31. Juli 2019 die Grundbildung als Mediamatiker, in
unserem Unternehmen. Im Rahmen des flexiblen Ausbildungsmodells der Grundbildung bei Swisscom
hatte er die Méglichkeit, die Inhalte seiner Ausbildung aktiv mitzugestalten und sich im internen
Projektportal auf passende Projekte zu bewerben, was Eigenverantwortung und Selbstandigkeit erforderte.
Das Fachwissen erarbeitete sich Raphael Meister in modular gestalteten Ausbildungseinheiten.

Raphael Meister eignete sich sowoh! in der Berufsfachschule wie auch im Lehrbetrieb ein umfassendes
und in die Tiefe gehendes Fachwissen an. Er setzte seine erworbenen Fachkenntnisse vorbildlich um und
fand sich auch in neuen Aufgabenstellungen leicht zurecht. Dank seiner guten Auffassungsgabe arbeitete
er sich in jeder Fachabteilung rasch ein. Durch seine speditive und ausdauernde Arbeitsweise erbrachte er
einwandfreie und konstante Arbeitsergebnisse. Er (ibertraf oft die Anforderungen, mit seinen Leistungen
waren wir ausgesprochen zufrieden.

Raphael Meister war in hohem Masse verantwortungs- und pflichtbewusst und erwies sich als sehr
zuverlassig und vertrauenswiirdig. Er war ein ausgesprochen motivierter, interessierter und vielseitiger
Lernender. Dank seiner ausserordentlichen Lernfreudigkeit eignete er sich aus eigenem Antrieb miihelos
zusatzliche Kenntnisse und Fahigkeiten an. Er konnte sich leicht auf neue Situationen einstellen und
reagierte unter belastenden Umstdnden sehr ruhig und souveran. Er koordinierte und erledigte Arbeiten
innerhalb seines Handlungsspielraums stets sehr selbststandig und zuverldssig. Seine Arbeiten erledigte er
mit einem vorbildlichen Pflichtbewusstsein und in ausgezeichneter Qualitat. Durch seinen ausgepragten
Sinn fiir fachliche Zusammenhange hatte er viele eigene Ideen und erkannte interessante
Verbesserungsmaoglichkeiten.

Er informierte umfassend ber seinen Arbeitsbereich und den Ausbildungsstand. Vorgesetzte bezog er in
schwierigen Situationen sofort mit ein. Er unterstitzte und forderte die Zusammenarbeit im Team durch
seine engagierte und hilfsbereite Art. Zudem war er immer offen, aufgeschlossen und kommunikativ. Sein
Verhalten gegentber Berufsbildungsverantwortlichen, Vorgesetzten, Mitarbeitenden und Kunden war in
jeder Hinsicht vorbildlich. Raphael Meister hat die Lehrabschlusspriifung erfolgreich bestanden.

Raphael Meister beendete am 31. Juli 2019 erfolgreich seine Ausbildung. Wir freuen uns sehr, dass er
weiterhin bei uns tatig sein wird. Wir danken ihm flr seinen engagierten Einsatz und freuen uns auf die
weitere Zusammenarbeit. Fiir seine neue Aufgabe wiinschen wir ihm viel Freude und Erfolg.

Swisscom AG

;f indec

Martin Naf Anja Linder

Coach Next Generation Group Human Resources
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Multimedia-Arbeiten

Grafik & Design
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Fotografie
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Raum-Gestaltung / Sanierung - Jugend-Raum Nr. 1
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Raum-Gestaltung / Sanierung - Jugend-Raum Nr. 2
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